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formula de cada indicador para mantener congruencia entre el PAE, la MIR vigente y los instrumentos de ™\
seguimiento del programa.

| 7.3. Analisis de las metas programadas y los resultados reportados

Para cada indicador se identificara la meta programada, el resultado reportado y el medio de verificacion
correspondiente. Cuando la informacion disponible lo permita, se calcularéa el porcentaje de cumplimiento
conforme a la siguiente formula:

Porcentaje de cumplimiento de la meta:

Porcentaje de cumplimiento = (Resultado alcanzado / Meta programada) x 100.

El célculo se realizara unicamente cuando la meta y el resultado sean comparables y correspondan al
mismo periodo y unidad de medida. Cuando la meta programada sea igual a cero, no se efectuara el

céalculo mediante esta férmula; se describira la situacion y se solicitard la aclaracion correspondiente.

Los resultados deberan presentarse por indicador, identificando las diferencias entre lo programado y lo
alcanzado, asi como las explicaciones proporcionadas por la unidad administrativa responsable.

| 7.4. Medios de verificacion

Para respaldar los indicadores y resultados reportados se consideraran, segun corresponda, los siguientes
medios de verificacion senalados en el PAE 2026:

a) Libros de registro de asuntos.

b) Registros administrativos de atencion.

¢) Actas de mediacion y conciliacion.

d) Reportes de seguimiento y actas de cumplimiento de acuerdos.

e) Actas administrativas, expedientes y libros de gobierno.

f) Informes trimestrales y anuales de la Oficialia Mediadora-Conciliadora.

g) Reportes administrativos y concentrados estadisticos.
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| 7.7. Presentacion de resultados

Los resultados del analisis de indicadores se integraran en el informe final de evaluacion, distinguiendo
entre:

a) Metas programadas y resultados reportados.

b) Cumplimiento cuantitativo de los indicadores, cuando sea posible calcularlo.
¢) Evidencia documental disponible.

d) Inconsistencias o limitaciones identificadas.

e) Explicaciones proporcionadas por la unidad responsable.

f) Conclusiones y recomendaciones derivadas del analisis.

La evaluacion no asignara resultados que no estén sustentados en informacion verificable. Los indicadores
para los cuales no se disponga de informacion suficiente se identificaran expresamente, senalando las
causas conocidas y las acciones necesarias para mejorar su seguimiento.

VIII. FUENTES DE INFORMACION Y MEDIOS DE

VERIFICACION

| 8.1. Fuentes de informacion

Para desarrollar la Evaluacion Especifica de Desempeno del Programa presupuestario 0103090301,
“Mediacion, conciliacion y funcion calificadora municipal”, se utilizara informacién documental, estadistica,
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