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TERMINOS DE REFERENCIA DE LA EVALUACION DE DISENO

Presentacida

A través de determinar los programas presupuestarios a evaluar del Ayuntamiento de AMATEPEC,
astablece en el programa anual de evaluacion el tipe de evaluacion a emplear, por fo cual, el
presente documento tigne come fin plantear los elementos estandarizados minimos y especificos, asi
como los criterios fécnicos y la nomatividad aplicable para la sjecucion eficiente de ki evaluacién.

Por lo anterior, Ios términos de referencia {TAR) permitirdn abtener un andlisis de la congruencia del
disefio de los programas presupuestcrios Desamollo Urbane y Obras Péblicas 02020101 y Froteccidn
Juridica de laos personas y sus bienes 01080101 mediante un andlisis de gabinete corespondiendo a
los ordenamientos juridicos que reglomentan su ejecucidn, fos presentes términos de referencia son
retomados del Consejo Nacional de Evaluacion de la Poliica de Desarrollo Social (CONEVAL),
sabedoras que dichos criterios que maneja la metadologia son de orden federal se han acoplado
para el dmbito municipal.

Objetivas de lo Evaluatiin

Objetivo general

Evaluar el disefio de los Programas Presupuestarios Desamollo Urbano y Obras Pdblicas 02020107 y
Prateccidn juridica de las personas y sus bienes 01080161 que efectud el Ayuntamienio de Amaiepec,
con la finadidad de proveer informacién que retfroalimente su diseno, gestion y resultados,

Objetivos especificos

Analizar ta justificacion de la creacion y disefio del programa,

Identificar y analizar su vinculacién con la planeacidn sectorial y nacional,

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion,

Analizar el funcionamiento y operacién del padron de beneficiarios v la entrega de apoyos,
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable

Identificar el regisiro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con ofros programas federales.

a4 * # ¢ & 8 2

Alcances

identificar hallazgos y recomendaciones o partir de! andlisis de lo congruencia de los Programas
Presupuestarios Desarollo Urbano y Obras Pablicas 02020101 y Proleccidn juridica de lus personas v
sus bienes 01680101 quea efectud el Ayuntamiento de Amatepec, a partir de un andlisis de gabinete
con base en la documentacién normativa del programa, asi coma de fa informacidn disponible sobre
la cobsrtura del programa a la fecha de realizacion de la evaluacion.
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La evaluacion de disefio deberd contener para € logro de sus objetivos el desamollo de los siguientes

apartados:

Justificacién de la creacion y del disefio del programa
Contribucién a las metas y ehjetivas nacionales

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidn
Matriz de Indicadores para Resultados {MIR}
Prasupuasto y rendicion de cuentas

Conclusionas
. Ficha técnica
. Anexos

e A R ol ol

—

CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

Temas de evaluacion y Metodologia

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de ¢legibiidad

Complementariedades y coincidencias can otros programas federales
Andlisis de Fortalezas, Qportunidades. Debiidades, Amenczas y Recomendaciones

La evaluacién en materia de disenio se dividira en siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con el 3

siguiente cuadro:

scaé ela creacién ydl disefio del
pregrama

Contribucion a las melas y objetivos nacionales 4aé

Poblacion potencial, objetive y mecanismos de 7qlz2

elegibilidad

Padrén de beneficiarios y mecanismos de 13¢5 3

atencidn

Mahiz de Indicadores para Resulfados (MIR) 16 G 26 11
Presupuesio y rendicién de cuenias 27 a 29 3
Complementariedades y coincldencias con 30 1

ofros programas federales

TOTAL ' 30

La evatuacion se rediiza mediante un andlisis de gabinefe con base en informacion proporcionada
por ka dependencio o enfidad responsable del programa, asi como informacion adicienal que la
institucion evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis. En este contexto, se entiende por
andliss de gabinete of conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacidn v la
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valoracion de informacion concenirada en registros administratives, bases de dalos, evaluaciones
infemos y/o externas y documentacién piblica.

Sin embargo, de acuerdo con lus necesidades de informacién y fomando en cuenta la forma de
operar de cada programa, se poadrdn programar y llevar o cabo entrevistas con responsables de los
programas y/o personal de la unidad de evaluacion yfo planeacion de la dependencia
coordinadord.

Criterios generales para responder a las preguntas

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de ias que 24 deben serrespondidas mediante un
esquema binario {Si/NO} sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos tos principales
argumentos empleados en el andlisis. En los casos en que la respuesta sea S, se debe seleccionar uno
de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no fienen respuestas binarias [por lo gue no incluyen niveles de respuestas) se
deben responder con base en un andlisis sustentade en evidencia documental y haciendo explicitos
los principales argumentos empleados en el mismo.

I Forinato de respuesta

Coda una de las pregunias debe responderse en un maximo de una cuartiila e inclulr tos siguientes
conceptos:
a. lapregunta;
b. larespuesta binaria ($I/NO) o ablerta;
+ pora los respuestas binarios v en los casos en los que la respuesta sea 5i. el nivel de
respuesta {que incluya et nimero y la cracién), y
c. el andlisis que justifique la respuesta,

. Consideraciones para dar respuesta

Para laos preguntas que deben responderse de manerg binarig [si/NQ}, se debe considerar lo
siguiente:

s Deferminacion de la respuesia binara ($i/NQ). Cuando el progroma no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a fa pregunta se considera informacién
inexistente y, por lo fanto, la respuesta es “Ne”.

« Siel programa cuenta con informacion para respender la pregunta, es decir, la respuesta es
"$i", se procede a precisar uno de cuatro niveles de respussta, considerando los criterios
establecidos en cada nivel.

Se podrd responder *No aplica™ a algunais) de las preguntas sdlo cuando las particularidades del
programa evaluado no permitan responder o la pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar
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las causas y los motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta. B CONEVAL podrd
soficitar que se andlicen nuevamente las pregunfos en las que se haya respondide “No aplica”.

Para el fotal de los preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguierites cualro aspectos que
se deben considerar al responder:

1.  De manera enunciativa mds no limitativa, elementos can los que debe jusiificar su valoracion,
asi como ta informacion gue se debe incluir en id respuesta o en anexos. '

2. Fuenfes de informacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran ulilizar ofras fuentes de
informacion que se corsideren necesarios.

3. Congruencia enire respuesfas. En ¢caso de que la pregunia analizada tenga relacidn con otra(s),
se sefialafn) lafs} pregunta(s) con la(s) aue debe haber coherencia en lafs) repuestals), Lo
anterior no implica. en ef caso de kis preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta
ctorgado a las preguntas relaclonadas tenga que ser el mismo, sino gue la argumentacién sea
consistente.

4. Les anexos que se deben incluir en el inferme de evaluacion son los siguientes:
* Anexo | “Metodologia para la cuantificacidén de las poblaciones potencial y objetive”.
+ Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacidn de la bose de datos de beneficiarios”.
= Anexo 3 "Matriz de Indicadores para Resultados del programa®.
= Anexo 4 “Indicadores”.
» Anexo 5 "Metas del programa™.
» Anexo é "Propuasta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados".
= Anexo 7 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacidn®

= Anexo 8 “Complementariedad v coincidencias entre programas federales y/o acciones de
desarrollo social en olros niveles de gobiemo™.
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Evaluaciin

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en infarmacion sclicitada a los responsables del programa, se debe caplurar une
Descrpcién General del Programd, que censistird en una breve descripeion de Ja informacién
reportada. Dicha descripcidon debe considerar [os sigulentes aspecios:

1.

A

0o N

lgenfificacion dei programa (nombire, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afo
de inicio de operacion, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objelivos nacionales a los que se vinculg;

Descripcidn de los objetivos del programa, asi como de os bienes y/o servicios que ofrece;
identificacién y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida [desagregada
por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando apligue):
Cobsrtura y rnecanismos de focallzacién;

Presupuesto aprobado 2023;

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes, y,

Valoracién del disefio del programa respecto a la atencion del problema e necesidad.

ANAUSIS DE LA JUSTIFICACISN DE LA CREACION Y BEL DISENO DEL PROGRAMA

Con base enla identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del programa
hayan redlizado del problema o necesidad que se espera resolver con la ejecucion del programa se
debe realizar un andlisis que permita contestar las siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad prionitaria que busca resolver el programo esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:
‘a) El problema o necesldad se formula como un hecho negativo 6 como una situacién que
puede ser revertida.
b} Se define ja poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plozo para su revisién y su actudlizacién.

Sl el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad esté
identificado, se considera infarmacion inexistente v, porlo tanto, la respuesia es “No™.

$i cuenta con informacidn para responder lo pregunta, es decir. si la respuesta es “Si* se debe
seleccionar un nivel segdn los siguientes criterios:
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Nivel -Criferlos
1 » Etprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
« Hproblema no cumple con las caractersticas establecidas en la pregunta.
9 » Hprograma fiene identificado el problerna o necesidad que busca resolver, y
+ Hproblema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 »  H programa fiene identificado el preblema o necesidad que busca resolver, y
» H problema cumple con todas las caracteristicas establecidas enla pregunia.
+ El programa fiene idenfificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 « Elproblema cumple con fodas los caracteristicas establecidas en la pregunta, v

+ [ programa actualiza periddicamente la informacidn para conocer ta evolucian de! problerma.

Se considera gue la informacion se actualiza peridgdicamenfe cuando estd establecido un plazo para su

1.1.

1.2

revision y/o actualizacién.

En la respuesta se debe incluir la definicién del problema y, en su caso, la propuesta de modficacién
o recomendaciones de mgjora. Asimismo, indicar si @) problema considera diferencias enfre hombres
y mugeres, a fin de conocer las limitaciones y/o fas oportunidades que presenta el entorne econdmico,
demogrdfico. social, cultural. politico, juridico e institucional para la promocidn de ta igualdad entre
los sexos.

Las fuenfes de informacién minimas a ulilizar deben ser las Reglas de Operacidon (ROP) o documento
nomativo, informes, diagndsticos, estudios, drbol de problema del programa y/o documentos
utiizados por el programa que contengan informacidn sobre e problema o necesidad, su poblacidn,
su cuaniificacion y su procese de revision o actualizacion.,

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3, 7, 10y 30,

2. Existe un diagndstica dei problema que atiende el programa que deseribe de manera especifico:
ag} Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema,
¢} Ubicacién teritorial de la poblacién que presenta el problema.
d} El plazo para sv revision y sv actuclizacién,

Si el programa no cuenta con un diagndstico del problema al que afiende, se considera informacion
inexisfenfe v, por lo tanio, la respuesta es “No*".

S$i cuenta con informacion para responder i pregunta, es decir, si la respuesta es “§i" se debe
seteccionar un nivel segin los siguientes criterios:
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Criterios

= Hprograma cuenta con documentos, informaciodn y/o evidencias que le pemifen conocer la
1 situacién del problema que pretende atender, y
s  Hdiagnéstico no cumple con las carocteristicas establecidas en la pregunta.

+ E programd cuenta con documentos, informacion y/o evidencios que le permiten conocera
2 situacién del problema que pretende atender, y :
» Hdiagnésfico cumple con unu de las caracieristicas establecidas en la pregunia.

s Elprograma cuenta con docurmentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la
3 situacion def problema que pretende atender, y
» Ediagndstico cumple con dos de los caracteristicas establecidos en la pregunta.

s Eprograma cuenta con documentos, informacion yfo evidencias que le permiten conocer la
situacion del problerna que pretende atender, y

« Bl diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

« El progroma sefiala un plazo para ta revision y actudlizacién de su diagnéstico en algin documento.

Se considera que el diagnodsiico se actualiza periddicamente cuando estd establecido un ploze para su
revision y/o actudizacidn. 8

2.1, En la respuesta se deben inclulr fus principales causas v los efectos del problema sefialados en el
diagnésiico. Adicionalmente, se valorard la vigencia del diagndstico y, en su caso, se prepondrdn
sugerencias para mejorario.

2.2. Los fuentes de informacidon minimas a ulilizar deben ser documentos de diogndstico v drbol de
probleme.

23. Larespuesta a asta pregunta debe ser consistente con los respuastas de las preguntas 1, 3,7, 10y 30.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica docuymentada que sustente el fipo de intervencién que &l
programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion tedrica o empinica documentada que sustente el tipo
de infervencidn gue el programa fleva a cabg, se considera informacian inexistente y, por lo tanto, 1a
respuesta es “"No".

$i cuenta con informacién para responder ta pregunta, es dect, si la respuesta es “§i" se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criferios

1 »  Hprograma cuenia con una justificacion fedrica o empirica documentada que sustente el fipo de
intervencién que el programa lleva g cabo en la poblacion objetivo, ¥
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«  lajustificacién tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnéstico del
problema.
» B programa cuenta con una jusiificacion tedrica o empiica decumentada que sustents el tipo de
2 intervencidn que el programa Beva a cabo en la poblacion objetive, ¥
+ Lo justificacion tedrica o empifica documentada es consistente con el diagnaéstico del problema.
» Hprograma cuenta con una justificacion tedrdca o empirica documentada gue sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, v
3 » Lajusfificacion tedrica o empifica documentada es consistente con el diogndstico del problema, vy
« bBdste(n} evidencials} inacional o internacional] de los efectos positivos afribuibles a los beneficios o
los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.
» Bl programa cuenta con una justificacion tedrica o empiiica documentada que sustente el tipo de
infetvencién que el programa lleva o cabo en a poblacion objetivo, y
« Lo justificacion tedrica o empitica dacumentada es consistente con el diagnéstico del problema, vy
4 = Existeln) evidencials}) iracional o internacional) de los efectos positivos atribuibles o los beneficios o
apoyos otorgados a ka poblacion objefivo, y
»  Bidiste{n} evidencia{s} inacional o infernacional) de que la intervencién es mas eficaz para atender
la problematica que otras alternativas,

3.1. En lo respuesta se debe incluir la justificacion tedrica o empirica, osi como et estudio o &l
documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia nacional o 9
internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los documentos. '

3.2. Las fuentes de informacién minimas a ulilizar deben ser documentos oficiales yfo diagnésﬁc_us.

3.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respusstas de las preguntas 1y 2.

Il ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETIVOS NACIONALES

4. H Propdsito del programa estd vinculodo con [os objelivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional considerando que:
a} Existen conceptos comunes entie el Propdsio y los objetivos del programa sectoriol, especial
o institycional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) Eilogro del Propésito aparta of cumplimienio de alguna(s) de fa(s) meta(s) de aiguno(s) de
los objetivos def programa sectorial, especial o institucional.
Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezea con qué objetivo(s) del
pregrama sectorial, especial o institucional se relaciona el Propdsito, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No™.

5 cuenta con informacién para responder la pregunia, es decir, st la respuesta es “Si” se debe
seleccionor un nivel segin los siguientes crterios:
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Nivel Criterios

= El programa cuenic con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con tos
1 objetiva(s) del programa sectorial, especial, institucional o naciondl, y
»  No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta,

« El programa cuenta con un documento en e que se establece la relacion de! Propdsito con tos
2 objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacionat, v
= ks posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

» Hprograma cuenta con un documenio en el que se establece ka relacidn del Propésito con los
3 objetivo(s} del programa sectorial, especial, institucionat o nacional, y
« Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

+ Elprograma cuenta con un documento en el que se establece ta relacion del Propédsito con los
obijetiva(s) del programa sectorial, especial, institucional o nacional, v

« Es posible determinar vinculacién con todoes los aspecios establecidos enla pregunta, y

« Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de algunaf(s) de la{s} meta(s) de algunols)
de los objetivos del programa sectarial, especial, institucional o nacional.

4.1, En la respuesia se debe incluir el objetivo vy el nombre del programa sectorial, especial o
institucional al que estd vinculade el programa. En caso de que exista maés de un objetiva o
programas sectoriales, especiales e institucionales con los que se vincule, se deben inclulr en la 10
respuesta.

4.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser los programas sectoriales, especiales y/o
Institucionales relacionados con el programa, la MIR, las RQP v/o documento normativo,

4.3. Larespuesta a esta pregunta dabe ser consisiente con ks respuestas de las preguntas 5 y 30.

5. iCon cudles metas y objelives, asi como esirategios ransversales del Plan Nacional de Desamrolio
vigente estd vinculado el objefivo seclorial, especial, Institucional o nacional relacionado con el
programa?

No procede valoracion cuantitativa.

5.1, Enlarespuesta se deben incluir las meias nacionales, objetivos y estrategias fransversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente y sefialar por qué se considera gue estén vineulodos.

5.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ) Plan Nacional de Desarrello vigente, el
o los programas sectoriales, especiales, institucionales y/o nacionales relacienados con el
programa, la MIR, las ROP y/o documento normafivo.

5.3. Larespuesta a esta pregunia debe ser consistente con las respuestas de las pregunias 4 y 30.

OBRAS, SERVICIOS Y RASTREOS




H. AYUNTAMIENTO DE AMATEPEC, ESTADO DE MEXICO
2022 - 2024

&4, Como estd vinculado el Propdsito del programa con lo Agenda 2030 (;Objetives de Desamollo

Sostenlble?
No procede vatoracion cuanfitativa.
4.1, En la respuesta se debe definir vy justificar la vincutacidn entre el programa y los Objetivos del

Desatrofio del Milenio, tos Objefivos de Desarrollo Sostenible o lo Agenda de Desarrollo Post 2015
de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Diecta: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de ol menos uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

b} Indirecta: H logre del Propésito aporta of cumplimiento de al menos uno de los Objetivos de
Desarrollo Sastenible.

¢} Inexstente: H logro del Propodsito no aporta al cumplimiente de ol menos uno de los Objetivos
de Desarollo Sostenible.

4.2, Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o documenio normativo y de
los Objetivos de Desamollo Sostenible.

4.3. Lorespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de fas pregunias 4, 5y 30,

IV, ANALSIS DE La POBLACION POTENCIALY OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILUDAD

Definiclones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Se entenderd por poblacién polencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del programa y que por lo tanio pudiera ser elegible para su atencién.

Se entenderd por pobiacitn ebjefive o la poblacidn que el programa fiene planeado o programado
atender para cubrirla poblacién potencial, y que cumple conlos criferlos de elegibilidad establecidos

en su normaiividad.

Se entendera por poblacidn atendida a la poblacién beneficiada por el programa en un ejercicio
fiscal,

Poblacién polencial y obietivo
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Lus poblaciones, potencial y objetive, estdn definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico
del problema y cuentan con la sigulente informocién y caracteristicas:

q) Unidad de medida.

k) Estdn cuantficadas.

¢} Metodologia pora su cuantificacidn y fuentes de informacion,

d} Se define un plazo para su revisidn y actualizacton.

$i el programa no tiene un documenio oficial y/o diagnoéstico en que se definan las poblaciones,
potencial v objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no cuenia con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunia, se considera informacion inexistente v, por lo fanio,
respuesta es "No™.

§t cuenta con informacién para responder fa pregunta, es deci, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criferios:

Nive! Criterios

+ Tl programa tiene definidas las poblaciones {potencial y objefivo), v
» Los definiciones no cumplen con las coracteristicas establecidas.

+ Hprograma tiene definidas las poblacioneas (potenciat y objefive), v
« Los definiciones cumplen con al menos una de las caracterisiicas establecidos.

+ Flprograma tiene definidas las poblaciones [potencial y objetivo), y
« Las definiciones cumplen fodas las caracteristicas establecidas,

= Hprograma tisne definidas las poblaciones [potencial y objetive), v
+ Los definiciones cumplen todas ks caracteristicas establecidas, ¥

» Exdiste evidencia de que el programa actualiza {segin su metodolegia) y utiliza las definiciones
para su planeacion,

7.1. Enlarespuesta se debenincluirlas definiciones de las poblaciones, potencial y objetive, asi come
su cuanfificacion {desagregada por sexo, grupos de edad, poblacidn indigena y entidad
federativa, cuando aplique). La metodalogia y fuentes de informacion paro determinar tos dos
tipos de poblacion deben adjuntarse en el Anexa 1 “Mefodologia para la cuantificacidn de las
poblaciones Potencial y Objefive”.

7.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial, diagnastico,
programa sectorial, especial, instifucional v/o nacionat.

7.3. Larespuesta de esta pregunia debe ser consistente con las respuestas de las pregunias 1, 2, 9,
10, 13, 15y 30.
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8. :El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer lo demanda {otal de
apoyos y las caracteristicas de los soficitantes? (sociceconémicas en el caso de personas fisicas
y especificas en el caso de personas morales)

5i el programa no cuenta con informacién sisternatizada de la demanda total de apoyos, se
considera informacidn inexistente v, por lo tanto, la respuesta es “No",

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, st la respueasta es "s'" se consideran
los sigutentes criterios:

Nivel ' Criterios

= B programa cuenta con informacion sistematizada, pero &sta no permite conocer la demanda ;
total de apoyos ni ks caracteristicas de los solicitantes.

=« El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de

2 apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes,
3 + El programa cuenta coninfarmacion sistematizada gue permlte conocer la demanda tolal de
opoyos v las caractersticas de los solicitantes. |
+ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda tolal de '
4 apovyos ylas caracterfsticas de los solicitanies. 13

+ Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valido, es daci, se utiiza come fuente de
informacién unica de la dernanda fotal de apoyos.

8.1. En la respuesta se debe especificar con qué informacian sistematizada cuenta el programa y, |
en su caso. la informacién faltante; y ia argumentacion de por qué se considera que el programa
conace en esa medida su demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se enfenderd por
sistemafizada que fa informgcion se encuentre en bases de datos yfo disponible en un sistema
informdtico.

£l procedimiento para la actualizacion de la base de datos de kos beneficiarios y la temporalidad
con la gque readliza la aciualizacion se debe adjuntar en un documento en el Anexo 2
"Procedimiento para fo actualizacidn de la base de daios de beneficiarios”,

Se entenderd por sistemafizada que ki inrformacidn se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistera informatico; por actualizada, que el padrdén contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de infermacion: y por depurads, que no
contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes. .

B8.2. Las fuenies de informacidn minimas a uliizar deben ser ROP o documento normative del
programa, cédulas de informacién de beneficiarios, padrén de beneficiarios, sistemas de
informacidn y/o bases de datos.

8.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a los preguntas 11, 12 y 13,
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Mecanismos de elegibilidad

9. lH programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién ohjefivo? En caso de contar con
estos, especifique cudles y qué informacién uliliza para hacerio.

No procede valoracién cuantitativea,

2.1 Enlarespuesta se debe desctibir y valorar, de manera resumida, la mefodologia de
focalizacion y las fusntes de informacion.

92 Las fuentes de informacién minimas o ulilizar deben ser documentas oficicles.

9.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 10, 11y
13.

10.  :H programa cuentd con una eshategia de coberura documentada para atender a su poblacién
ohjetive con las siguientes caracteristicas: 14

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b} Especifica metas de coberiura anual.

€) Abarca un harizonte de mediano y largo plazo.

d) £s congruente con el disefio y el diagnéstico del programe.

$i el programa no cuenfa con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacidn obietivo o la estrategia no cuenta con al menos una de tas caracteristicas establecidas en
la pregunta se considera informacion inexistenfe y, por lo tanto, la respuesta es “Na".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es "§i" se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel _ Criferios
1 » laestrategio de cobertura cuenta can una de las caracteristicos establecidas.
2 » laestrategia de coberfura cuenta con dos de las caracteristicas estableciaas.
3 + Lagestrategia de cobertura cuenta con fres de las caracteristicas establecidas.
4 » Laesfrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

10.1 Enlarespuesta se debe indicar, de monera resumida, la estrategia de cobertura para atender a
ia poblacién objetivo v, en su caso, las dreos de oporfunidad detectadas y/o tas caracteristicas
con los que no cuenta la estrategia. Se entenderd por mediono plazo, que la visian del plan
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abargque la presenfe administracién federal v large plazo que frasciendo la adminisiracion
federal,

102 Los fuentes de inforrnacion minimas a utilizar deben ser las ROP o docurento normaiivo,
macnuales de operacién y/o MIR,

10.3  Larespuesia a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,2, 7, 9
AR

11.  Los procedimienios del programa para la seleccién de beneficiatos y/o proyectos tienen las
siguientes caracleristicas:
a) Incluyen criferios de elegibilidad claramente especificados, es dech, no existe ambigiiedad
en su redaccidn,
b) Estdn estandarizados, es decir, son uliizados por todas las instancias ejecutoras.
€) Estén sistemalizados.
d} Estén difundidos piblicamente.

$i el programa ne cuenta con procedimientos documentados paro la seleccidn de proyectos y/o
beneficianos o los procedimientas no tienen al menos una de las caracterdsticas establecidas en la
pregunta se censidera informacidan inexistente vy, por lo tanto, la respuesta es “No™.

Si cuentfa con informacidn para responder la pregunia, es decir, st la respuesta es “§i" se debe
seleccionar yn nivel segin los siguientes criferios:

Nivetl Criterios

» los procedimientos para la seleccion de benefickirios y/o proyectos tienen una de las
caracteriticas establecidas.

2 » Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/a proyectes Henen dos de kis
caracteristicos establecidas.

+ Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracieristicos establecidas.

+ Los precedimientos para la seleccion de beneficiarios v/o proyectos tlenen todas las
caracteristicos establecidas.

11.1 En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que fienen los
procedimientos ufilizados por el programa para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios vy la
evidencia de dichas afimacionss. Asimismo, se deben mencionar los dreas de mejora
detectadas en los procedimientos vy las caracteristicas que no fienen. Se entenderd por
sistematizados que la informacién de los procesos se encuenire en bases de datos y/o disponible
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an un sistema informdfico. Adicionalmente, se debe andlizar si se consideran las dificulfades que
podrian presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiente de los requisitos a cubrir para
et acceso a los bienes y/o servicios otorgados.

11.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben serla ROP o documento normativo, manuales
de procedimientos y/o documentos oficiales.

11.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de ias preguntas 8, 9, 10
y12.

12, Los procedimientas para recibir, registrar y dar irdmite o las soliciudes de apoyo cuentan con las
sigulentes caracteristicas:
a) Comesponden a las caracteristicas de la poblacién ebjetivo.
b} Existen formatos definidos.
¢) Estdn disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estén opegades ai documento normativo del programa.

$Si el programa no cuenta con procedimienios para recibir, regisirqry dar framite a las solicitudes de
apoyo o los procedimienios no cuentan con al menos una de las caractersticas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexisfenfe y, por lo tanto, la respuesta es “No™. 14

Al contar con informacidn para responder la pregunta, es decir, sila respuesta es “5i", se consideran
los siguientes criterios:

Nivel Criterios

+ Hprograma cuenia con procedimientos para recibir, registrar y dar frdmite a las solicitudes de
1 apoyo.
* los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

+ Hprograma cuenta con procedimientos para recibir, registrar v dar framite a los solicitudes de
i QApoYyo.
+  Los procedimientos cuentan con dos de tas caracteristicas descritas.

+ El progmkno cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar frérmite o las solicitudes de
3 apoyo.
s los procedimientos cuenion con res de las caracteristicas descriias.

* & programa cuenta con procedimientos para tecibir, registrar y dar frémite a las soficitudes de
4 apoyo.
= Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

12,1  Enlarespuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos uiilizados
por &l programa pord recibir, registrar y dar fradmite a las solicitudes de apoyo y gue curnplen

OBRAS, SERVICIOS Y RASTREOS




122

12.3

V.

H. AYUNTAMIENTO DE AMATEPEC, ESTADO DE MEXICO
2022 - 2024

conias caracteristicas descrifas, Asimismo, se debe mencionar las dreas de mejora detectadas
enlos procedimientos.

Las fuentes de informacidn minimas a ufilizar deben ser las ROP o documento normative del
pragrama yfo formatoe{s) de solicitud de apoyols).

La respueasta o esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8y 11,

PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECAMNISMOS DE ATENCION

Padrén de beneficiaigs

13. Existe Informacidn que permita conocer quiénes reclben los apoyes del programa (padrén de
beneficiarios) que:

a)
k)
)

d)

Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su decumento normativo,
Incluya el tipo de apoyo olorgado.

Esté slstematizada e incluya una clave dnica de identificacion por beneficiario que no cambie
en el tiempo.

Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y aclualizacion.

$i el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del programa ¢ lo infermacidn ne
cuenta con almenos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién
inexistente y, por |o tanto, la respuesta es “No".

$i cuenta con informacion para responder la pregunfa, es deci, si la respuesta es "Si" se debe
selecclonar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
] « Loinformacion de los beneficiarios cumple con una de kas caracteristicas establecidas,
2 * Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicos esiablecidas.
3 ¢ Lainformacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 « lainformacion de los beneficiatios cumple con todas Jas coracteristicas astablecidas.

13

1. En la respuesta se debe indicar qué infarmacion integra el padrén, asi como sefialar las
caracteristicas que no estan incluidas en el padron y/o las que deben mejorarse.

El procedimiente para la actudlizacion de la base de datos de los beneficiarios vy la
temporalidad con la que realiza la actualizacion se debe adjuntar en un documento en
el Anexo 2 "Procedimiento para fa actudlizacion de la base de datos de beneficiaros”.

Se entenderd por sisfernatizada que {a informacién se encuentre en bases de datos v
disponible en un sistema informdtico; por actualizada, que el padrén cantenga los datoes
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mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el fipo de informacion; y
por depurada, que no confenga duplicidades o benesficiarios no vigentes.

132, Las fuentes de informacidn minimas a ufilizar deben ser ROP o documento normativo,
manudles de procedimientos, bose o padrdn de beneficioros, nomatividad inferna
aplicable al desarclio de sistemas de informacion, bases de dafos yfo sistemas
informativos.

13.3. Larespuesia de esta pregunia debe ser consistenfe con kas respuestas de os pregunias 7, 9, 13, 21,

14.

22,23, 24, 25.

Mecanlsmos de alencidn y enfrega del apoyo

Los procedimienios para otorgar los apoyos a los beneficiarios Hlenen las siguientes caractersticas:
a) Estan estandarizados, es deck, son ulifizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estén sistematizados.
C) Esidn difundidos piblicamenie.
d) Estdn apegados al documenio normafivo det programa.,

St el pregrama no cuenfa con procedimientos documentados para oforgar los apoyos o los
bensficiarios ¢ los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracleristicas establecidas
enla pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No™.

Si cuenia con informacion para rasponder {a pregunia, es decir, si la respuesta es “8i" se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterlos

-+ los procedimientos para otorgor los apoyos a los beneficiarios fienen una de las caracteristicas

! establecidas.

» Los precedimientos para ctorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las caracterisficas

establecidas.

3 + Los procedimiantos para otorgar los apoyos a los heneficiarios flenen fres de las caracteristicas
establecidas.

4 = Los procedimientos para oforgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas

establecidas.

14.1. En la respuesta se deben sefalar cudles son los caracteristicas establecidas que tienen los
procedirmientos vililizados por el programa para otorgar ¢l apoyo a los beneficianios v la
evidaencia de dichaos afimnaciones. Asimismo, se deben mencionar s dreas de mejora
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detectadas en los procedimientos v las caractersticas que no fienen. Se entenderd por
sistematizados que la informacién de los procesos se encuentre en bases de dalos y/o
dispanible en un sistema informatico.

14.2. las fuentes de informacion minimas a uillizor deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos yfo documentos oficiales.

14.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la preguntas 15,

15. Si el programa recolecta informocién socioecondmica de sus beneficiorios, explique el
procedimiento para levarlo a cabo, las vaiiables que mide y la perodicidad de fas mediciones.

No procede valoracion coantitativa.

I5.1. En la respuesia se debe explicar el procedimiento para recolectar informacion de sus
beneficiarios [caracteristicas socloecondmicas para personas fisicos vy caracteristicas
especificas para personas moralss), Asimismo, se deben sefialar las variables que mide y la
periodicidad con que se redlizan las mediciones. De manera adicional, se debe sefialar si se
recolecta informacién de no beneficiarios con fines de comparacidn con la poblacion
beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

15.2. Los fuentes de informacién minimas o utifizar deben ser documenios oficiales. padron de

beneficiarios, bases de datos y/o sisternas informativos.

La respuesia a esta pregunta debe ser consistente con los respuestas de las preguntas 7, 8,13

vy 14,

vi

7

EVALFACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESTATADOS

De lo 6gica verical de Yo Mahiz de Indicadores para Resultados

14. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe vna o un grupo de Actividades
que:
a) Estan claramente especificadas, es declr, no existe amblgiiedad en su redoceidn.
b) Estan ordenadas de manera cronotdgico.
¢) Son necesarios, es decir, ninguna de los Aclividedes es prescindible para produch los
Componentes.
d) Surealizacién genera junto con tos supuestos en ese nivel de objefivos fos Componentes.

§i el programa na cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR,
se considera informacidn inexisfente y, por lo fanto, la respuesta es “No".
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Si euenia con informacion para responder la pregunta, es decir, s la respuesta es "$i" se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 s« Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas kas caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 v Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas enla
pregunia.

3 « Del 70 al 84% de las Aclividades cumplen con todas ias caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 » Dsl 85 al 100% de las Actividades cumplen con tedas los caracteristicas establecidas en a
pregunia,

16.1.  Enia respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen ¢ no cada une de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando las aclividades que no cumplen y por
qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26. $Se debe adjuntar la Malriz de
Indicadores del programa en el Anexo 3 “Matiz de Indicadores _parg Resullcidos del

progroama’,

16.2. Lo fuente de informacién minima a utitizar debe ser la MIR.

16.3.  lLarespuesta o esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20, 21
y 26,

17. Los Componentes seiialados en lo MIR cumplen con las sigulentes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa,
b} Estén redactados como resullados logrados, por efemplo becas enfregados.
€) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible pora producir el
Propésito.

d} Surealizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propasito.

Sl la MIR del programa no fiene establecido al menes un Componente, se considera informacion
inexistente y, porlo tantfo, la respuesta es “Ne".

§t cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es "S$i se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
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Del 0 at 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en ta
pregunta.

2 « Del 50 al 69% de los Componenies cumplen con todas los caracteristicas establecidas enla
pregunta.

3 +  Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracterisficas establecidas enla
pregunta.

4 « Del 85 dl 100% de los Componentes curmplen con todas fas caracteristicas establecidas en la

pregunta.

17.1

17.2

17.3

En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los
criterios estabiecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por
qué. Se deben proponer cambios en ka pregunta 24,

Las fuentes de informacién minimas a ulilizar deben ser la MIR, arbol de problema y/o drbol
de objetivos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de ka pregunta 14, 18, 20,
21y 26.

18. E Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)
d)

e}

Es consecuencia directa que se esperc ocurrd como resultade de fos Componentes v los
supuesios a ese nivel de objetives.

Su logro no esid controlado por los responsables del programa.

Es Onico, es decir, incluye un solo objetivo,

Estd redactade como una sitwacion alcanzada, por ejempior morbilidad en o localidad
reduclida,

Incluye la poblacidn objelivo.

Si el Propdsite del pregrama no conirbuye a lograr ¢l Fin de su MIR, se considera informacion
inexisterte vy, por lo tarito, la respuesta es "No™'.

$i cuenta con informacion para responder Ia pregunia, es dechr, si fa respuesta es “$i" se debe
seleccionar un nivel segon los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 + Fl Propésito cumple con dos de kis caracteristicas establecidas en la pregunic.
2 » B Propésito cumple con fres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 * HPropasito cumple con cuatre de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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El Propdésifo cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19

18.1

18.2

18.3

En larespuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterics
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple vy por qué. Se deben proponer
cambios en le pregunta 26,

La fuente de informacién minima a utilizar debe ser lo MIR.

La respuesta @ esta pregunta debe ser consisiente con las respusstas de las preguntas 17, 19,
20,21y 26.

El Fin de la MIR cuenta con las sigvientes caracterisiicos:

a) Estd claromente especificado, es dech, no aexisie ambigiedad en sv redaccion,

b} Es un objelive superior al que el programa confribuye, es decir, no se espera que la ejecucién
del programa sea suficiente para alcanzar el Fin. -

€) Sulogro no esté confrolado por los responsables del programa.

d) &s dnice, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esid vinculado con objetivos estratégicos de ia dependencic o del progroma secioriol.

Sino se identifica una relacién causal enire el Propdsito vy gl Fin del programa, se considera informacién
inexistente y. por lo tanto, la respuesta es "No™.

S§i cuenta cen informacion para responder la pregunta, es deck, si la respuesta es “S$i" se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Critedos
i + EFin cumple con dos de las caractersticas establecidas en la pregunia.
2 +« Etfin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en fa pregunta.
3 » ElFin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 + ElFin cumple con fodos los coracteristicas establecidas en la pregunta.
19.1  Enlarespuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios

establecidos en la pregunita, especificando los que no cumple vy por gqué. Se deben proponer
cambios &n la pregunia 26.
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12.2  La fuente de informacién minima a ulilizar debe serla MIR.

19.3 Larespuesta a esta pregunia debe ser consistente con kas respuestas de la preguntas 18, 20, 21
y 26,

¢En el documento normativo del programee es posible idenfificar el resumen namraiivo de la MIR (Fin,
Propdsito, Componenies y Acfividades)?

$ no se identifica ol menos uno de los elementos del resumen namrativo de ia MIR (Fin, Propdsito,
Companentes y Aclividades) en fas ROP o documento nomative del programa, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta as “No”™.

$i cuenta con informacién para responder la pregunia, es dech, si la respuesta es “Si* se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 = Algunas de las Actividades de lg MIR se identifican en las ROP o documento normative del
programa.

2 +« Algunas de las Aclividades y todos los Componentes de la MIR se idenfifican en las ROP o
documento normativo del progroma.

»  Algunas de las Actividades, todos los Componentes y ef Propdsito de la MR se identifican en fas

3 )
ROP o documento normative del programa.

4 +  Algunas de las Actividades, todos tos Componentes, el Propdsite y el Fin de kz MIR se identifican en

las ROP o documenito normative del programa,

20.1  En lo respuesia se debe establecer la comespandencia entre los elementos del resumen
narativo de la MIR y sus ROP o documento normafivo; sefialar los elementos en los que se
identifican areas de mejora, y la justificacion de las sugerancics.

En lo respuesta se debe senialar el porcentaje de las actividades identificados en las ROP.
Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 "Matriz de indicadores para Resultaodos”.

20.2 Los fuentes de informacién minimas a ulidizar deben ser los ROP o documento nomativo,

manuales de operacion y/o MIR.

20.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17,
18, 19, vy 264,

De lo 18gicq horizonia! de lq Mahiz de Indicadores paro Res!
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21. En cada uno de los niveles de objefivos de la MR del programa {Fin, Propésito, Compongntes y
Aclividades} existen indicadores para medhr el desempeiio del programa con las siguienies
caracleristicas:

a) Claros.

b) Relevantes,

c) Econdmicos.
d) Monltoreables.
e} Adecucdos.

Sl los Indicadores del programa no cuentan con al menocs una de las camcierdsiicas descrifas, se
considera informacion inexistenfe y, por ko tante, la respuesta g5 “Na”.

Si cuenta con informacion pora responder lo pregunia, es deck, si la respuasta es “$i' se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Del 50% al 62% de los indicadores del programa fienen las caracteristicas establecidas.

Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas. -

Det 85% at 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

21.1

21.2

En la respuestia se debe indicar cudles indicadores no cumplen con kas caracteristicas a nivel
de los indicadores de la MIR. B formaio del Anexo se presenta en la seccién X Formatos de
Anexos de estos Témninos de Referencia.

Para realizar b andlisis, se deben usar las siguientes definiciones: a} Claridad: e indicador
deberd ser preciso e ineguivoco: b} Relevancio: el indicador deberd refigiar una dimension
importante del logro del objetivo; ¢} Economia: la informacion necesaria para generar el
indicador deberé estar disponible a un costo razonable; d) Monitoreable: el indicador debe
poder sujetarse a una verificacion independiente; y e} Adecuado: el indicador debe aporiar
una base suficiente parg evaluar el desempenio,

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ta MIR y Fichas Técnicas de los
indicadores.
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213 Larespuesta o esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 14, 17,
18, 19,22, 23,24, 25y 26.

22, 1as Fichas Técnicas de los indicadores del programa cventan con la siguiente informacién:
a) Nembre, '
b) Definicion,
c) Método de cdlculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicicn,
f) lineobose.
g) Metas.
h) Comportamiente del Indicedor {(ascendente, descendente, regular o nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion inexistente
g -
y, por lo tanto, la respuesia es "No".

3 cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si° se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios: 25
Nivel Criterios
1 » Dei 0% at 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del prograrma tienen las caracteristicas
establecidas.
2 «  Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen kas caracieristicas
esfablecidas.
3 « Del 70% al 84% de lags Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
sstablecidas.
4 + Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracterisiicas
establecidas.
22.1.  En lo respuesta se deben explicar las dreas de mejora de ks Fichas Técnicas de los

indicadores. En el Anexe 4 “Indicadores”, se debe incluir &l resultado del analisk de cada
Ficha Técnica de los indicadores de la MIR con respecio a las propiedades sefaladas en la
pregunta, H formato del Anexo se presenta en la seccién Xl Formatos de Anexos de estos

Términos de Referencia.

222, Llosfuentes de informacion minimas a utiizar deben ser la MIR ¥ Fichas Técnicas de los
indicadores.

223. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las pregunias 21,
23,24, 25y 26.
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23. Las metas de los Indicadores de la MIR del programa tienen las sigulentes caracteristicas:
a) Cuenfon con unidad de medida.
b) Estén arientadas & impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.
¢} Son foctibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financleros con
los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacion inexistende vy, por lo fanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la preguniq, es decir, s la respuesta es “§ se debe
sefeccionar un nivel segin los siguientes criterios:

Nivel Criterios

. « Del0% ol 49% de los mefas de los indicadores del programa iienen fas caracteristicas
astablecidas.

2 «  Del 50% al 69% de las metas de los indicadores det programa tienen las caracteristicas
astablecidas.

4 » Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracieristicas 2 6
establecidas.

4 » Del 85% dl 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas

estoblecidas.

23.1.  En [k respuasta se debe indicar k1 formao en que ef programa establece sus metas v la
infermacion que utitiza pora la construccidn de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal
evaluado. Los caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matrz que infegre
el cumplimienio por caracteristica, fas causas por las que se considera no cumplen con
alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el fomate
Anexo 5 "Metas del programa”. Bl formato del Anexo se presenta en ig seccién Xl. Formatos
de Anexos de estos Témminos de Referencia.

232. Los fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser fas ROP o documento normativo, la
MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacion.

23.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consisterte con ios respuestas de las preguntas 21, 22,
24,25y 26,

24. Cudntos de los Indicadores incluidos en lo MIR tienen especilicados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas: '
a) Oficlales o insflucionates.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproduch el célculo del Indicador.
d) Pdblicos, accesibles a cualguler persona,
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§i ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con ol menos una de
las caracieristicas descritas, se considera informacidn inexisfente y, por lo tanto, la respuesta es “No™,

Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, st lo respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segin los siguientes criferios:

Nivel Crilerios

i »  Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caractersticas esiablecidas en la
pregunta.

2 » Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 s Del 70% ol 84% de los medios de verificacidn cumplen conlas caracteristicas establecidas en o
pregunta.

4 = Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con los caracteristicas establecidas en
la pregunia. ;

24.1. Ensurespuesta se deben incluir [as dreas de mejora de los medios de verificacion de los
indicadores. 7
242, Los fuentes de Informacién minimas o utilizar deben ser MIR y Fichas Técnicas,
24.3. Llarespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
21,22,23. 25y 26.

25. Considerando el conjunto Objefivo-indicaderes-Medios de verificacién, es decir, cada renglén de la
MIR del programa es posible identificar lo sigulente:
a) los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es declk, ninguno
es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes pare calcular los indicadores.
€} Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, ¢l objetivo a ese nivel,

5i no se idenfifica algin elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacion inexistente vy, por [o fanto, 1a respuesta
as "No".

$i cuenta con informacidn para responder la pregunta, es dech, si la respuesta es "*$i” se debe
seleccionar un nivel segin los siguienfes criterios:

Nivel Criterlos

1 s Uno de los conjunios Objetivo-indicadores-Medios de verificacidn del programa fienen las
caracteristicas establecidas,
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9 + Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen tas
caracleristicas establecidas.
3 « Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa fienen las
carqcieristicas establecidas,
4 « Todos los conjuntos Objelivo-indicadores-Medios de verificacion del programa tienen kas
caracteristicas establecidas.

25.1.  En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, los dreas de mejora de la tbgica
horizontal de lo MIR por niveles de objetivos. Se entenderd por conjuntos Chjetivo-indicadores-
Medios de verificacion a los sigulentes:

1. Fin-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores,

2. Propdsito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores,

3. Componentes-indicadores a ese nivel-Medios de Verificacién de dichos indicadores.
4. Actividades-Indicadores G ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

252. Lasfuentes de informacion minimes o ufilizar deben ser la MIR vy Fichas Técnicas,
253. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con ios respuestas de |as preguntas 21, 22,

23,24y 26.
Valoracién fingt de la MIR 28

26. Suglera modificactones en la MIR del programa o ncorpore los camblos que resuelvon las
deficlencias encontradas en cada uno de sus elementos o parlir de sus respuastas a las preguntas de
este apartadoe.

No procede valoracion cuantitativa.

26.1. En la respuesta se debe incluir fa justificacion del disefic propuesto o las modificaciones
sugeridas. Se debe inchulr el Anexo & "Propuesta de mejora de o Maldz de inaicadores parg

De ser posible, en lus propuestas de mejora se debe considerar la inclusidn de indicadores
desagregados por sexo. que permitan observar los cambios en las condicionses de vida de
mujeras y hombres.

26.2. Las fuentes de informacion minimas o ufilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de los
indicadores, el diagnastico del programa, ROP y/o documentos normativos del programa.

26.3. Llarespuesta a esta pregunia debe ser consistfente con las respuestas de las pregunias 14, 17,
18,19.20, 21, 22,23, 24 y 25.

VII. PRESUPUESTO Y REMNDICION DE CUENTAS
Reglstro eraclol ramaticas y presupuestales

27.  Elprograma identifica y cuantifica los gastos en los que incurre pora generar los bienes y los servicios
{Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes categorias;
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Gustos en operacian; Se deben incluir [os directos (gostos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monelaros enregados @ la poblacion alendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000
y gastos en personal para la realizacién del programa, considere el capfivlo 1000) y los
indirectos {permiten aumentar la eficiencia, forman parte de jos procesos de apoyo. Gaslos en
supervision, capocitacion y/o evaluacidn, considere los capitulos 2000, 3600 y/o 4000).
Gastos en manfenimlento: Requeildos para mantener el estdndar de calidad de fos activos
necesarios para enfregar los bienes o servicios a ja poblaclén objetive (unidades mévites,
edificios, ete.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

Gastes en capltal: Son los que se deben affoniar para adquiiir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un aito. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o £000 (Ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementaras).

Gasto unitario: Guastos Tolales/poblacién atendida {Gastos fotoles=Gasfos en operacién +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos aiios de operacién se deben
de cansiderar adicionaimenie en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes y/0 servicios que
ofrece o st no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacién
inexistente v, por lo tanto, la respuesta es “No”.

§i cuenta con informacion para responder fa pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un rivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

i

Et programa ideniifica y cuantifica los gastos en operacion y dasglosa unoe los conceplos
astablecidos.

H programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceplos
establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos,

El programa identifica y cuaniifica los gasios en operacidn y desglosa todos los conceptos
establecidos.

27

27.2

En ko respuesta se debe explicar la metodologia, las fdrmulas de cuantificacién, kas fuentes de
informacidn utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios deternvinados, y kas dreas de mejora
identificadas. La informacian se debe incluir en el Angxo 7 M'Gastos desglosadns del programa
y criterios de clasiicacion”, B formato del Anexo se presenta en la seccién Xl Formatos de
Anexos de estos Témmines de Referencia

En la respuesta se debe explicar cudnio del total del presupuesto del programa llega a la
poblacion atendida en bienes yfo servicios, monetarios ¢ no monetarios. £ decir. g cudnto
asciende el apoyo olorgado entregado a la poblacion atendida. Se deberd cuandificar &l
monto tolal de subsidios y fransferencias, considere capitulo 4000.
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27.3 ias fuentes de informacidn minimas a utiizar deben ser los ROP o documento normativo,

informacion contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacidn.

RendiciSn de cuentas
El programa cuenta con mecanismos de fransparencia y rendicidén de cuentas con [as sigulentes
caracteristicas:

28.

a)
b}
<)

d)

Las ROP o documento normativo estén actualizados y son piblicos, esto es, disponibles enla
pagina electrénica.

Los resultados principales del programa, asi como la Infermacién para monitorear su
desempefio, estdn actudlizados y san piblicos, son difundidos en la pégino,

Se nta con cedl os_pora reclbir y dar irémite a las soliciludes de o
informacién acorde a lo establecido en la nermatividad aplicable.,

La dependencia o enfidad que opera el Frograma propicia la porticipacion civdadana enia
toma de decisiones péblicas y a su vez genera lus condiciones que permitan que ésla
permee en los términos que sefala la nomatividad aplicable.

Si el programa ne cuenta con mecanismos de fransparencia y rendicion de cuantas o los mecanismos
no fienen al menos una de las caractersticos establecidas en ki pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, ka respuesta es “Na™.

Si cuenta con informacion para responder o pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Criterios

Nivel

1 s Los mecanismos de fransparencia y rendicion de cuentas tienen una de las carqcteristicas
establecidas. '

9 « Los mecanismos de fransparencia y rendicién de cuentas tienen dos de las caraciersticas
establecidas.

3 « los mecanismos de fransparencia y rendicion de cuenias tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 = Los mecanismos de fransparencia y rendicidn de cuentas tienen todaos las caracteristicas

establecidas.

28.1 Enla respuesta se deben indicar los mecanismos de fransparencia existentes, medios de difusion
de dichos mecanismos y propuestas para las dreas de oportunidad identificadas. Los resultados
principales se refieren a resultados a nive! de Fin, de Propésito y/o de Componentes,

28.2 Las fuentes de informacidn minimas a uiiizar deben ser ROP o documento normative del
programao, documentos oficiales, pagina de nternet, asi como recursos de revision de las
solicitudas de informacidn y las resoluciones de los recursos de revisién.

28.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestos o las praguntas 14y 29,
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29.  los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones fienen los sigulentes carocleristicas:
a) Estdn estandarizados, es decir. son uiflizados por tadas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados,
c} Estdn difundldos piblicamente,
d} Estén apegados ol decumento normative del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones o los
procedimientos no cuentan con al menos una de {os caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistenie v, por 1o tanto, o respuesta es “Ne"™.

§t cuenta con informacién para responder la pregunta, es decl, si la respuesta es “Si" se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 +  Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las carqacteristicas
establecidas.

2 « Los procedimientos de gjecucion de obras y/o acciones lienen dos de las caracteristicas
establecidas. 31

3 » los procedimientos de gjecucion de obras y/o acciones fienen fres de las caracteristicas
establecidas.

4 + Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen todas kas caracteristicas

establecidas.

29.1. En ka respuesta se deben sefialar cudles son los caracterisiicas establecidas que tienen los
- mecanismos documentados por el programa para verficar la entrega de apoyos a

beneficiarios y la evidencia de dichas affmaciones. Asimismo, se deben mencionar las Greas
de mejora deteciadas en los macanismos y las caractefisticas que no fienen. Se entendera por
sistemnatizados gue la informacion del mecanismo se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informatfico.

29.2. Laos fuentes de informacion minimas a utlizar deben ser ks ROP o documento nomativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

29.3. larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuesias a las preguntas 13 y 28.

ANAUSIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES ¥ COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. iCon cvales programas federales y/o acciones de desamollo suclal en ofros niveles de goblemo y
en qué aspectos el programa evaluado podifa fener complementariedad y/o coincldencias?

No procede valoracion cuantitative,
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Eniarespuesta se debe inclur el andlisis que consideren los siguientes aspectos para determinar
coincidencias o complementariedades: a} ef Propdsite de los programas y/o acciones de
desarrolle sociat en ofros niveles de gobiemo, b} la definicion de lo poblacion objetive, ¢ los
tipos de apoyo otorgados por el programa y d} la cobertura del programa.

En el formato del Anexo 8 "Complemenigriedad v coincidencias enfre programas federales vio

acciones de desarrollo social en oires niveles de gobiermg”, se deben incluir las citas de los
textos que son similares entre el programa evaluado los ofros programas federales y/o acciones
de desarrclio social en otros niveles de gobiemno. Mediante el andiisis se deben detectar los
casos en que: a} los objetivos son similares vy por lo tanto podrion existir coinclidencias: b)
atienden a la misma poblacién, pero los apoyos son diferentes y por lo tanto, pueden ser
camplementarios: ¢} sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacién,
por lo fanto, son complementarios; y d} sus Componentes son similares o iguales y afienden a
la misma poblacion, por ko tanto, ceinciden. B formato del Anexo se presenta en ta seccion Xl
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las complementariedades en los

30.2.

30.3.

documentos normativos y/o convenios de colaboracién con instancias pUblicas que estén
dirigidos a establecer canales de coordinacion.

Las fuentes de informacion minimas a utiizar deben ser decumentos oficiales. ROP y MIR de
programaos federales y/o acciones de desammollo social en ofros niveles de goblemo.

La respuesia de esta pregunta debe ser consislente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 4,
5, 6,7, 13y 20.
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